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s6:6948/BYT-TCCB Ha Ngi, ngay 2Sthéng M nam 2019
V/v phoi hop dénh gia hé thong
cong téc xa hdi trong bénh vién

Kinhgri: - Bénh vién tryc thudc Bo;
S0 Y TE THUA THISN HUE - Vién Huyét hoc va Truyénn mau Trung wong;
- CONG VAND EN - -$8Y té céic tinh, thanh phé
Ngay. Qﬁf"’s”/ shan M (sau day goi téit 1 cde don vi)

Bo Y té phéi hop véi Trudong Dai hoc Y té cong cong tién hanh nghién
ctru “Danh gi4 hé thong cong tac xa hoi trong bénh vién tai Viét Nam”. Két qua
s lidu thu thép dugc s& dugc bao céo tai Hoi thao Khoa hoc Quéc gia “Cong tac
xa hdi trong y té: Huéng téi hidu qua va céng bing” nhan dip L& ky niém Ngay
Cong téc x& hdi Viét Nam 1an thir IV, nam 2020 tai Truong Pai hoc Y té cong
cOng. Pay cling 13 co s& dé Truong Pai hoe Y té cong cOng ra soat va chinh stra
lai chwong trinh cir nhan cong tac xa hdi dinh hudng trong bénh vién.

BO Y té dé nghi cdc Bénh vién truc thudc B9, S¢' Y té cac tinh, thanh phd
chi dao cac bénh vién, trung tim y té tuyén quén, huyén trén dia ban tinh/thanh
pho tryc thude S& Y t& phéi hop thyc hién nghidn ciru. Noi dung cu thé:

1. Cung cép thong tin danh gia hé théng cong tac xa hoi trong bénh vién,
cu thé:

- 8& Y t& céc tinh, thanh phé chuyén miu phiéu khao sat hé théng cong
tdc xa hdi trong bénh vién cho cac bénh vién tuyén tinh, Trung tim Y té quén,
huyén, thi x4 truc thudc S& Y té dé tham gia khao sat.

- Céc bénh vién dién truc tiép theo miu phiéu khao st gui kem, cé chir
ky, dong dau va gui vé dia chi: B mon Cong tac xa hoi — Trudng Pai hoc Y té
cdng cdng, 0 01A dudng Pirc Thing, phuong Pire Thing, quan Béc Tir Liém,
TP. Ha N6i. SDT: 0986.980.572

2. Thoi gian hoan thanh vige dién phiéu va gl vé Truong Dai hoc Y
cong cong: Trudce ngay 25/12/2019.

. Ching thu: BO Y té
W Ngay ky: 25/11/2019 10:58:58



Théng tin chi tiét vé nghién ctru d& nghj lién hé: TS. Pham Tién Nam,
Truéng B mén Cong tac xa hoi, Khoa Khoa hoc x4 hdi, Hanh vi & Gido duc
stuc khée - Trudng Pai hoc Y té codng cOng. Email: ptnl@huph.edu.vn. SPT:
0915.170.715

Tréan trong cam on./.

Noi nhan: TL. BQO TRUONG

- Nhu trén; ; 2 " §

- TT Nguyén Trudng Son (dé bic); KT. VU TRUONG VI";‘;‘S (%\Illgc CAN BO
- Vu trudng (dé b/c) PHONU

- Truéng Pai hoe YTCC; - . \

- Luu: VT, TCCB. 75

Biiyen Hong Son



BIEU MAU THONG KE VE HE THONG CONG TAC XA HQI TRONG BENH
VIEN TAI VIET NAM
(Danh cho ngwoi phy trach Phong/To CTXH)

MUC PiCH THU THAP THONG TIN:

Biéu mAu ndy dwgc xiy dung nhim thu thap céc thong tin lién quan dén hé thng cong
tdc x4 hoi trong bénh vién tai Viét Nam hi¢n nay, bao gém: quan tri, nguﬁ‘m nhan luc,
tai chinh, hé thdng thong tin, két qua trién khai cac nhiém vu cong tac xa hoi trong
bénh vién theo thong tu 43 ciia B Y €. Céc s liéu thu thap duge s& duge béo cdo tai
Hoi thao Khoa hoc Qudc gia “Cong tac xa hoi trong y té: Hudéng tdi hidu qua va cong
béng” nhan dip Lé ky niém Ngay Cong tac xa hdi Viét Nam lan tha IV, nam 2020 tai
Truong Dai hoc Y té cobng cong. Pdy cling 1a co s¢ dé Trudong Pai hoc Y té cong cong
rd soat va chinh stra lai chuong trinh cit nhan cong tac xa hoi dinh hudng trong bénh
vién.

CACH THUC THU THAP THONG TIN:

Biéu mau duge gui tryc tiép t6i cac Bénh vién tuyén Trung wong va S¢ Y té. D& nghi
S& Y té giri biéu méu téi cac bénh vién trén dja ban tinh/thanh phd da trién khai hoat
dong Cong tac xa hoi trong bénh vién. D& nghi Lanh dao cac bénh vién da trién khai
hoat dong Cong tac x& hi tai don vi chi dao cac phong chttc ning thu thdp thong tin
va cung cép bﬁng‘ cach didn tryc tiép theo mau phiéu khao sat gui kém, ¢ chir ky,
déng dadu va giri veé dia chi sau déy truée ngay 25/ 12/2019:
Bé mén Cong tdc xd hoi
Truong Dai hoc Y 1é cong cong
D/c: 86 14 dwong Pike Thing, phuwong Dikc Théng, qudn Bdc Tir Liém, TP.Ha Noi
DT:0986.980.572



A. THONG TIN CHUNG

Xin anh/chj dién céc thong tin va khoanh tron vao cdc lwa chon phit hop:

Al. Ten bénh vin thont Sla RRAOEREL ......vcoismiiiasinrney svin nbs past rvts bawsiae s ons s snns b3
B I iy s ke e s e s B S BRI il v vty o e A e
A2, NEm thinh 18p- ¢l benh VIR . .oniiiisiimmpinmmemessacsnns
A3. Bénh vién thudc tuyén nao 1. Tuyén trung wong

2. Tuyén tinh/thanh phé

3. Tuyén quan/huyén/thi xa
A4. Loai bénh vién 1. Pa khoa

AS. Ho va tén ngudi cung cép thong tin
A6. S dién thoai ctia anh/chi:

A7. Dia chi email ctia anh/chi:

2. Chuyén khoa

3. Khéc (ghi rd): ........

....................................

....................................

....................................

..............................

...............................

..............................

..................................

TT NOI DUNG S$6 lirgng (nim 2019)
I. S6 giwdng bénh
1. | Theo ké hoach
2. | Thuc ké

Cong suét sir dung giwdng bénh ké hoach (%)

Cong suat str dung giwdng bénh thyuc ké (%)

IL. Tinh hinh nhén lyc cia bénh vién
I. | Téngsd canbdy té
2. | Bécsy
3. | Diéu dudng
4. | Nit hd sinh
5. | Ky thuat vién y
6. | Dugcsy
7. | Y té cong cong
8. | Khac
II1. Céc chi s6 vé cung cﬁp dich vu KCB
1. Téng sb luoi’ kham chira bénh trong giai doan tir
01/01/2019 dén 30/11/2019. Trong d6:
S6 lugt ngudi bénh khdm chita bénh ngoai tru
S6 luot ngudi bénh kham chira bénh ndi tra
2. | Téng sb ngay didu trj ndi trd tr 01/01/2019 dén

30/11/2019




B. QUAN TRI
B1. Bénh vién da ban hanh Quyét dinh thanh 14p Phong/té CTXH?
1.Cé 2. Chua
B2. Néu chua thanh 1ép Phong/Td CTXH, xin cho biét nguyén nhin do (cd thé lua
chon nhiéu phwong dn):
1. Thiéu nhan Iyc
2. Khéng c6 hudng dn cy thé
3. S& Y té khong chi dao
4. Khong tuyén dung dugc cdn bd CTXH
5. Khong can thiét
D KD (EBEIE & iy cveidscansassvsnssasvme
Néu chwa thanh Iip Phong/Té CTXH, xin két thic khéo sdt.
B3. Néu dé ban hanh Quyét dinh thanh 1ap Phong/Té CTXH, xin cho biét thong tin vé
Quyét dinh thanh lép
Quyét dinh B i s ngay .....thang ...... nam ............
B4. Mb hinh t6 chire cia Pon vi CTXH tai bénh vién hién tai 1a? (Chi chon 01 phuong
dn phi hop)
1. Phong CTXH thudc bénh vién
2. TS CTXH ddc lap
3. T6 CTXH thudc Phong Cham séc khach hang
4. TS CTXH thudc Phong Didu Dudng
5. T6 CTXH thudc Khoa Kham bénh
6. T6 CTXH thudc Phong ké hoach téng hop
7. ok 20 e (0l 801 18]} Gviresunrinissres sveseanosassserassrasrenssssanasssonssssss

BS. Phong/Té CTXH cua bénh vién gdm nhing bd phan nao(cd thé liea chon nhiéu
phwong dn) ?

1. BO phan Hb trg ngudi bénh

2. B6 phan Truyén thong

3. B phén Gido duc — dao tao

4. B6 phén Hanh chinh tong hop

5. BO phén tiép dan

6. BO phan van dong & tiép nhan tai trg

7. Bo phan chdm séc khéch hang

8. Khong chia by phén

9. B§ phan khéc (xin ghi rd):

.................................................................

B6. Trong qué trinh hoat dong cua Phong/To CTXH, céac anh/ch1 nhan thdy mirc d§
tham gia ctia cdc bén lién quan trong phon hop viée trién khai cac hoat dong
CTXH tai bénh vién? (Pdnh dau chéo X vao cdc 6 tiwong ing, chi chon 01 phuong
an phit hop)



Tham

gia Thiaam Binh it Khéng
Poi twgn rat g tham | tham
ong tich | thuwong y .
tich gia gia
cye
cue

Chirc danh

1. Béc sy diéu tr

2. biéu dudng

3. Cén bd/nhan vién dinh dudng

4. Dugc sy

5. K§ thuat vién

6. Can bd/nhan vién thudc cac
Khoa/phong c6 lién quan.

Chire vu

1. Gidm déc bénh vién

2. Céc Phé Giam dbc

3. Trudng céc khoa, phong

4. Piéu dudng trudng khoa

B7. Ngoai Thong tu 43/2015/TT-BYT va céc van ban khac cia By Y té, don vi c6
nhan duge van ban, huéng dan ctia S& Y té tinh, thanh phd vé viéc trién khai céc hoat
dong CTXH trong bénh vién? (Chi chon 01 phwong dn phit hop)

1.Co

2. Chua

Néu ¢6, xin cho biét tén mot sb vin ban, huéng dan cu thé:

....................................................................................................

.....................................................................................................

....................................................................................................

.....................................................................................................

B8. Bénh vién ¢6 ban hanh van ban, hudéng dan vé hoat dong CTXH gifra cac khoa,
phong trong bénh vién khdng? (Chi chon 01 phwong dn phit hop):

1. Co

2. Chua

Néu ¢6, xin cho biét tén vian ban, huéng dan cuthé: ........................

....................................................................................................

.....................................................................................................

....................................................................................................

B9. Xin anh/chi nhéan xét vé mot s6 y kién dudi day phit hop véi nhan xét ctia ban than

(Chi chon 01 phwong dn phit hop)




Noi dung dong

Binh
thuong,
khong
coy
kién

Khong
dong y

Rit
khong
dong

Ludn cung véi nhén vién giai quyét kho
khan, vuéng méc

Phan cong cong vigc rd rang qua bang
mo ta cong vige tlrng vi tri

Phéin héi théng tin téi nhén vién mot
céch kip thoi

Lubn thudng xuyén dong vién khuyén
khich nhén vién

C. NHAN LUC
C1. Nhén vién chuyén trach CTXH

(Nhdn vién chuyén tréch CTXH dwoc hiéu li nguwoi danh 100% thoi gian cho CTXH)

Ngi dung

Nhin vién chuyén trach CTXH

Tong
sO

Sau
dai
hoc

Dai
hoc

an
ding

Trung
cap

Cl.l. S6 nhén vién dugc dao tao dung
chuyén nganh CTXH

C1.2. SO nhan vién dugc dao tao chuyén
nganh xa hoi hoc va tdm ly

C1.3. 80 nhén vién dugc dao tao chuyén
nganh thugc linh vuc khoa hoc strc khée (BS
da khoa, BS y hoc co truyén, Nha Khoa,
Dugc, Diéu dudng, Y té cdng cong, K¥ thuét
y hoc...)

Cl.4. Sb nhan vién dugc dao tao chuyén
nganh khéc (xin ghi ro):

.........................

......................................................

Tong cng

Cl.5. S6 nhan vién chuyén trach CTXH
dugc dao tao nghiép vu vé CTXH (trr nhan
vién duge dao tao dung chuyén nganh
CTXH)

C2. Nhin vién kiém nhi¢ém CTXH



(Nhdn vién kiém nhiém CTXH dwgc hiéu g nguoi dwgc giao nhiém vu CTXH nhung

0 phy trdch thém céng viée, linh virc khac)

Nhén vién kiém nhiém CTXH

N¢i dung

T(x)ng ii:il Pai | Cao Tr:lng
£ ] 2
S0 e hoc | dang | cap

C2.1. S6 nhan vién dugc dao tao ding
chuyén nganh CTXH

C2.2. SO nhan vién dugc dao tao chuyén
nganh xa hoi hoc va tdm ly

C2.3. SO nhan vién dugc dao tao chuyén
nganh thudc linh vye khoa hoc stre khoe (BS
da khoa, BS y hoc ¢b truyén, Nha Khoa,
Dugc, Dieu dudng, Y té cong cong, K thudt
y hoc...)

C2.4. S6 nhan vién duoc dao tao chuyén
nganh khac (xin ghi ro):

.........................

......................................................

Téng cdng

C2.5. 86 nhan vién kjém nhi¢ém CTXH dugc
dao tao nghi¢p vu vé CTXH (trir nhan vién
duge dao tao dung chuyén nganh CTXH)

C3. Nguoi tham gia mang lwéi CTXH/cong tac vien CTXH

(Nguoi tham gia mang lwéi C T’XH/cong tac vien CTXH dwoc hiéu la cdn bo/nhdn vién
dai dién cdc Khoa/Phong ban trong bénh vién tham gia mét sé hoat dong CTXH ciia

mang lwdi)

Nguwoi tham gia mang luei
CTXH/cfng tic vien CTXH

Noi dung

z Sau .
TO?g dai Dai | Cao Trimg

S0 ho hoc | dang | cap

C3.1. S6 nhan vién dugc dio tao ding
chuyén nganh CTXH

C3.2. S6 nhédn vién duoc dao tao chuyén
nganh xa hoi hoc va tam ly

C3.3. S0 nhan vién duoc dao tao chuyén
nganh thudc linh vue khoa hoc strc khoe (BS
da khoa, BS y hoc ¢d truyén, Nha Khoa,
Duoc, Didu dudng, Y té cong cong, Ky thuat
y hoc...)




C3.4. S6 nhan vien duge dao tao chuyén |
nganh khéc (xin ghi rd).

T(Xmg cong

C3.5. Ngudi tham gia mang ludi

CTXH/cC)ng tac vién CTXH duoc dao tao

nghiép vu vé CTXH (trlr nhan vién duoc dao

tao ding chuyén nganh CTXH)

C4. Anh/chj danh gi4 nhu thd nao
chon 01 phuwong én phi; hop)

1. Ba dap tng dugc mong doi

2. Chua déap ung duoc mong doi

vé thai d§ tmg xir nhan vién Phong/T6 CTXH? (chi

C5. Anh/chj dénh gia nhu thé nao vé nang lyc chuyén mon cta nhan vién Phong/Té

CTXH? (chi chon 01 phuong dn phii hop)
1. b4 dap ung dugc mong doi

vu CTXH theo théng tu 43 cia B6
1. Bd du dam bao

C7. Anh/chj dénh gi4 vé ché do,
danh cho nhan vién CTXH trong
dan phis hop)

2. Chua dap rng duoc mong doi
C6. S6 lugng nhan vién cta Phong/T6 CTXH da du dam bao dé thuc hién céc nhiém

2. Chua du dam bao

Y €72 (chi chon 01 phuong dn phi hop)

chinh sich dai ngd va co hdi phat trién nghé nghiép
bénh vién theo muc do dudi day (chi chon | phuong

Ni dung

Rit
déng
¥, rat

tot

Binh

thwong,

khéng
coy
kién

Khong
déng

RAt
kh\(")ng
dong
8
khong

tot

Bénh vién c6 mirc luong phu hop véi nang
luc va khéi lugng cong vide cho nhan vien
cla Phong/T6 CTXH nhu vién chic cua
Phong/ban khac trong bénh vién

Bénh vién c6 ché d¢ phy cap, phuc loj cong
bing, hop Iy cho nhan vién oia Phong/T
CTXH nhu vién chirc cua Phong/ban khac
trong bénh vién

Bénh vién ¢6 ché do na‘mg’ lvong truéc han
cho nhén vién cta Phong/T6 CTXH nhu vién
chirc clia Phong/ban khéc trong bénh vién




Bénh vign c6 ché do khen thuéng, ky ludt
cong bang cho nhin vién cia Phong/Té
CTXH nhu vién chirc ciia Phong/ban khac
trong bénh vién

Bénh vién thuc hién ché d6 bao hiém, hd trg
tham hoi, 6m dau, thai san ddy d cho nhén
vién cua Phong/Té CTXH nhu vién chirc cia
Phong/ban khéc trong bénh vién

S

: ; ‘fﬁy »‘M.%'
1ol hat tr

Nhén vién ;:fla i’h(‘)ng/Té CTXH duoc dix}h
hudng cdng viée dung véi muc tiéu phét trién

Bénh vién luon tao co hoi thing tién cho
nhan vién cta Phong/Té CTXH ¢6 du didu
kién

Nhén vién cua Phong/Té CTXH duge néng
cao k¥ néng, kinh nghiém nghé nghiép

NBénh vién céﬁggfongéb héi hoc tép,
nang cao trinh d0 cho nhin vién cua
Phong/T6 CTXH

Nhén vién cia Phong/T6 CTXH dugc tap
huén, dao tao lién tuc vé CTXH trong bénh
vién

Bénh vién ludn khuyén khich va tao co hoi
cho nhan vién ctia Phong/Té CTXH tham gia
nghién ctru khoa hoc

D. HE THONG THONG TIN

1T Céu hoi

D1 | dan/nguoi bénh goi bt cir thoi gian nao khi mu
khéng? (chi chon 1 phuong dn phit hop)

Phong/T6 CTXH c6 sb dién thoai dwong diy néng dé¢ ngudi
on sir dung dich vu

D2 phirong dn phit hop)

Phong/T6 CTXH ¢6 dugc trang bj méy tinh khéng? (chi chon I

D3 (chi chon 1 phwong dn phi, hop)

May tinh Phong/T6 CTXH co dugc két nbi mang internet khong?

D4

Phong/T6 CTXH ¢6 dugc két néi hoge truy cdp phan mém quan ly
nguoi bénh tai bénh vién khong? (chi chon 1 phwong dn phit hop)

D3 chon 1 phuong dn phis hop)

Phong/T6 CTXH ¢6 trang mang xa hgi (fanpage) riéng khong? (chi

hop)

Phong/T6 CTXH Umg dung h¢ thong cong nghé thong tin trong viéc
D6 | don ti€p, huéng dan ngudi bénh khong? (chi chon 1 phuong dn phiy




E. TAI CHINH

¢ s Cau hi Két qua
Tong sé kinh phi huy ddng dwgce danh cho trién
El | khai cdc hoat dong CTXH tr 01/01/2019 dén | ... VND
30/11/2019?
Kinh phi huy dong dwoc c6 tir nhitng nguén
nao sau day tir 01/01/2019 dén 30/11/20192
Ngudn thu ctia Baheign O} VND
DBéng gbp ctia nhéan vién LS R VND
Donggop clangudibgnh [ T —— VND
Helfchalelienn -~ 200 C T | oo VND
Twodetd chophichinhpha | VND
TunginsichNbdmuee [ VND
Ngudn khac (ghi rd):
..................................................................... VND
Ngudn kinh phi huy djng dwgc danh cho
nhimg hé trg nao sau diy tir 01/01/2019 dén
30/11/2019?
Hb tro kinh phi kham chita b¢nh cho nguoibénh | ... VND
Howotiénanchongudibgnh | VND
HOtro tién dilai chongudibgnh | VND
E3 | HG tro tién van chuyén cap clru cho ngudi bénh | ... VND
Tdngqua chongwdibgph [ — VND
Mua sim trang thiét bj dé phyc saes i N VNB
iea s TR I . et i I
HG trg khéc (xin ghi r5)
..................................................................... VND

F. KET QUA TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CONG TAC XA HOI

Anh/chj cho biét nhirng nhig¢m v

trién khai tir 01/01/2019 dén 30/11/2019?

u nao sau diy Phong/Té6 CTXH da thyuc hién

Ngi dung (Theo 07 nhiém vy cia Thong tw 43/2015/TT-

BYT ciia Bj Y 1)

Don vi Két qua
tinh thiee hién




Noi dung (Theo 07 nhiém vu cia Thong tw 43/2015/TT-
BYT ciia By Y 1)

Don vj
tinh

Két qud
thiee hign

cac dich vu va hoat dong cua BV dén ngudi bénh va cong
dong thong qua td chire céc hoat dong, sy kién, chuong

1. Hb tro, tw vin gidi quyét cac vin dé vd CTXH cho nguoi bénh va nguoi nha nguoi
bénh
a. Dén tiép, chi din, cung cip thong tin, gidi thiéu vé dich vu | luot nguoi
khém bénh, chira bénh bénh
b. Tf) chtre thim héi nguoi benh va ngudi nha nguodi bénh dé lugt nguoi
nam bat thong tin vé tinh hinh ste khoe, hoan canh kho khér} bénh
cua ngudi bénh, x4c dinh mire dd va c¢6 phuong 4n hd trg vé
tam ly, xa hoi
¢. HO trg khin cép céac hoat dong CTXH cho nguoi bénh 1a nan lugt nguoi
nhén cua bap hanh, bao lyc gia dinh, bao luc gidi, tai nan, bénh
tham hoa nhdm bao dam an toan cho ngudi bénh
c.1. Hd trg vé tAm 1y, x4 hoi cho ngudi bénh luot nguoi
bénh
¢.2. HO trg vé phap Iy cho ngudi bénh lugt nguoi
bénh
¢.3. Ho trg phap y, phép y tim thin luot nguoi
bénh
c.4. Céc dich vy khéc (xin ghi r); luot nguoi
bénh
d. HO trg, tu vén cho nguoi bénh v& quyen, loi ich hop phép va luot nguoi
nghfa vu ctia ngudi bénh trong khdm bénh, chita bénh bénh
e. Hb tro, tu vé‘n cho ngudi bénh vé cdc chuong trinh, chinh luot nguoi
sach xi hoi vé BHYT, trg cép x4 hoi trong kham bénh, chira bénh
bénh
f. Cung cép théng tin, tu vin cho nguoi bénh c6 chi dinh| luot nguoi
chuyén co s& kham bénh, chita bénh hodc xuit vién bénh
g. Ho tro thu tuc xuét vié:n va gjc’ri thiéu nguoi bénh dén cac dia luot nguoi
diém hd trg tai cong ddng (néu co) bénh
h. Phéi hop, huéng dan cac t6 chire, tinh nguyén vién c¢6 nhu lugt nguoi
cau thye hién, hd trg vé cong tdc xa hoi cua bénh vién bénh
2. Théng tin, truyén théng va phé bién, gido dyc phap luat
a. Thyc hién c6ng tac phat ngdn va cung cép thdng tin cho béo
chi Luot
b. Xéy dung ké hoach truyén théng gido dyc stc khée cho Lugt
ngudi bénh va to chire thue hién ké hoach sau khi dugc phé
duyét
¢. Xday dung ndi dung tai liéu dé gidi thigu, quang bé hinh anh, Luot

10




. A 2
Néi dung (Theo 07 nhiém vu clia '1‘{1611g tie 43/2015/TT- Don vi Keét qtfil
BYT ciia B§ Y té) tinh thyc hign
trinh, hoi nghi, hoi thao
d. Cép nhat va td chirc phd bién cac chinh sach phéap luét cua Luot
Nha nude ¢6 lién quan den cong tac kham chita bénh, hoat
dong ctia BV cho nhén vién y té, ngudi bénh va than nhan
ngudi bénh
e. Tb chirc thyc hién quy thc (mg xir, hom thu gop y clia bénh vign Lugt
£ Tb chuc cac hoat dong van hoa, vin nghg, thé duc, thé thao Luot
phi hop cho nhén vién y té va ngudi bénh
g. Truyén thong, kéu goi cong ddng quan tdm, trg giup ngudi Luot
bénh dac biét khoé khan
3. Vin djng tiép nhén tai tro
Thuec hién hoat ddng tur thién va van dong, tiép nhén tai tr¢
vé kinh phi, vt chat d€ ho trg ngudi bénh c6 hoan canh
kho khan
a.1. Hd trg kinh phi KCB Luot
a.2. Ho tro tién dn Luot
a.3. HA tro tién di lai Luot
a.4. Ha tro tién van chuyén cép ctru Luot
a.5. Bugc tdng qua Luot
a.6. S6 lugng cac nha tai trg Nha tai trg
4. H§ tro'nhén vién y té
a. Cung cip thong tin'vé nguoi bénh cho nhén vién y té trong
trudng hop can thiét dé ho trg cong tdc dicu tri Lugt nguoi
b. Dong vién chia sé v6i nhan vién y té khi c6 vudng mic véi
ngudi bénh trong qua trinh di€u tri Luot nguoi
5. Pao tao, boi dudng
a. Tham gia huéng din thuc hanh nghé CTXH cho hoc sinh,
sinh vién céc co s¢ dao tao nghé CTXH Lugt nguoi
b. Bdi dudng, tap huin kién thirc vé CTXH cho nhén vién y té
va nhan vién bénh vién Lugt nguoi
c. Phéi hop dao tao, bdi dudng kién thirc co ban vé y té cho
nguoi lam viée vé cong tac xa hoi Lugt nguoi
6. To chirc ddi ngii cong tac vién lam cong tac xa hoi clia
bénh vién
a.l. TO chuc sinh hoat hop dinh ky ctia mang luéi cdng tac
vién lam cong tdc xa hoi cua bénh vién Luot
7. Tb chire cac hoat d9ng tir thién, cong tac xa hoi ciia bénh | Luot
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Npi dung (Theo 07 nhi¢m vu cia Thong tw 43/2015/TT- DPon vi Két qua
BYT ciia B Y té) tinh thuec hi¢n

vién tai cfng dong (néu co)

8. Cic ndi dung khac:

------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------

Xin cadm on anh/chi va don vj da cung cdp thong tin!

Thu trudng don vi

Nguoi dién thong tin )
(Ky, déng ddw)

(ky, ghi rd ho va tén)



